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|. PRESENTACION

Los instrumentos de gestion son documentos técnico normativos que, regulan el funcionamiento
de la entidad de manera integral, siendo uno de ellos, el Plan Estratégico Institucional, el cual
identifica la estrategia de la entidad para lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres (3)
afios, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de la poblacion a la

cual sirve y cumplir su mision.

El Plan Estratégico Institucional (PEl) 2018-2022 de la municipalidad se ha actualizado teniendo
como marco la Directiva N° 001-2017-CEPLAN "Directiva para la Actualizacidn del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional y de la Guia para el Planeamiento Institucional, modificada por Resolucién
de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLAN/PCD. En el articulo 8 de Directiva N 001-
2017-CEPLAN, sefiala que "El planeamiento es un pilar del modelo de gestion publica orientada a
resultados. El CEPLAN promueve la armonizacion de las politicas publicas, los planes estratégicos y
operativos, a nivel sectorial y territorial, hacia el logro de resultados a favor de la poblacién. Durante
el ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, el SINAPLAN articula con los sistemas

administrativos transversales".

El Plan Estratégico Institucional- PElI 201-2022 desarrolla: la Declaracion de las Politicas
Institucionales, la Mision, los Objetivos, las Acciones y la Ruta Estratégica. Asimismo, los objetivos
estardn acompafiados de los indicadores, metas y acciones de modo similar al PEl 2016-2018. Asi
también, el POl 2019 debera alinearse con los objetivos y las acciones del PEI 2018-2022; en ese
sentido, las acciones se vinculan con las categorias presupuéstales, segin corresponda, y sus
respectivos productos y actividades presupuéstales.

De esta forma, el PEl 2018-2022 ha sido desarrollado dando cumplimiento a la normatividad vigente
de acuerdo a las instrucciones especificas impartidas por el CEPLAN y con el esfuerzo coordinado

entre los colaboradores de la Municipalidad Provincial de San Martin que son actores claves para
encaminar la gestién puablica basada en resultados.

El PEI 2018-2022, no solo asegura la articulacion de planes dispuesto en el Sistema Nacional de
Planificacidn, sino que recoge los lineamientos de politica establecidos por la actual administracion,
en el contexto de hacer una Municipalidad honesta, eficiente, transparente y participativa, que se
viene materializando en una serie de cambios en el &mbito de los procedimientos administrativos
en el empefio de orientar el Estado al servicio al ciudadano.

En este contexto, el PEI 2018-2022 se encuentra orientado a lograr que la Municipalidad Provincial
de San Martin sea mas eficaz en el cumplimiento de su misidn, para encaminarla hacia una gestién
publica basada en resultados y su accionar esté relacionado con mejorar la calidad de vida de los

ciudadanos y generar condiciones para alcanzar una gestion provincial eficiente y eficaz al servicio
de la poblacion.



Il. INTRODUCCION

L3 Politica Nacional de Modernizacidn de la Gestién Publica al 2021 establece que el Planeamiento
Estratégico debe dar la direccidon que debe tomar la entidad en el marco de sus mandatos legales y

ser la base para disefiar la estructura organizacional y los procesos de gestion que permitan alcanzar

los objetivos planteados de la manera mas oportuna y eficiente.

El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial de San Martin 2018-2022, es
producto de un proceso de planificacion estratégica institucional, alineada hacia el logro de los
objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo Local Concertado, en el marco de la gestién puablica

basada en atender las demandas y necesidades de sus habitantes.

Este instrumento ha sido elaborado con el asesoramiento del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico - CEPLAN, conjuntamente con la conduccién de la Gerencia de Planeamiento vy
Presupuesto através de la Oficina de Planeamiento y Estadistica, la participacion del equipo técnico
provincial, conformado por las diferentes Unidades organicas y Organos de la Municipalidad

Provincial de San Martin y validado por la Comisién de Planeamiento Estratégico.

En este documento, refleja los aportes y las conclusiones a las que llegaron los grupos de trabajo
en los talleres llevados a cabo para su elaboracién y que han estado ordenados de acuerdo a las
siguientes dimensiones: Desarrollo institucional. Desarrollo Economico y Gestion Ambiental,

Desarrollo Social, Desarrollo Urbano, y Seguridad y Orden.

A continuacioén, se presenta la informacidn que compete a la etapa de la Fase Institucional: Misién
de la Municipalidad Provincial de San Martin, Objetivos y Acciones Estratégicos Institucionales, con
sus respectivos indicadores y metas Anuales; asi como la identificacion de la ruta estratégica. Este
documento es un instrumento referente y dindmico, que debera ser evaluado cada afio, a través
de la medicidn de los indicadores de resultados propuestos en las matrices, de acuerdo a los

componentes del modelo conceptual.

Esta Herramienta de Gestion, es la base principal para realizar el Plan Operativo Institucional, cuyos
objetivos y acciones estratégicas deben estar debidamente presupuestados para conseguir los
resultados y objetivos propuestos; por ello el Plan Estratégico Institucional es de compromiso de
todos quienes integramos a la Municipalidad Provincial de San Martin para asi lograr un trabajo

coherente, concertado y eficiente que permitan lograr los resultados esperados al servicio de la

poblacién.



1. DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

La provision de servicios publicos debe estar enfocado cada vez mas en el bienestar social, traducido
en mejor calidad de vida de la poblacion de la Provincia de San Martin.

Para lo cual, se ha priorizado la proteccién de nuestros ciudadanos y sus medios de vida frente a
cualquier tipo de desastres, y de esta manera prevenir que nuestra Provincia sea vea vulnerada y
no logremos su desarrollo. Asimismo, es importante que sigamos promoviendo la competitividad
econdmica en la Provincia, mejorando las condiciones de habitabilidad mediante el acceso a los

servicios de saneamiento basico.

También es importante para el desarrollo de nuestra Provincia de San Martin, promover el
desarrollo urbano el cual debe darse de una forma ordenada y sostenible en el tiempo, para lo cual
es necesario actualizar nuestro Plan de Desarrollo Urbano, asi como el catastro. Ademas, otro
aspecto fundamental es seguir promoviendo la gestion ambiental como una provincia verde,
mediante una adecuada disposicién de los residuos solidos, a través de la ejecucion del proyecto
de inversion denominado "Mejoramiento y ampliacién de la gestion integral de los residuos sélidos
municipales de la ciudad de Tarapoto y disposicion final de los residuos sélidos municipales de las
ciudades de Morales, La Banda de Shilcayo, Cacatachi, Juan Guerray Sauce, Provincia de San Martin
- San Martin", con codigo en el Banco de Inversiones de 106247. Asimismo, es necesario mejorar el
Servicio de Transporte y Transito en la Provincia para dinamizar los polos econémicos.

Para contribuir a mejorar la calidad de vida de nuestra poblacién nos comprometemos a seguir
trabajando para reducir los indices de inseguridad ciudadana, asi como contribuir con la calidad de
los servicios de salud y educacion en la Provincia y promover el Desarrollo Humano y Habitos
Saludables, a través de programas de apoyo social, programas deportivos, culturales y de salud.

Como provincia turistica con enfoque cultural, nos comprometemos a seguir trabajando para
incrementar la demanda turistica y seguir siendo considerados como uno de los principales
atractivos turisticos de nuestro pais.

Todo ello, se lograra mediante el Fortalecimiento de la Gestidn Institucional, para que nuestros
ciudadanos sean los principales beneficiados de nuestro accionar.

Estas metas que nos hemos propuestos, solo se lograran con el trabajo y compromiso de todos los
actores claves, que haran de la Provincia de San Martin un territorio con desarrollo integral.

TEDY DEL AGUILA GRONERTH
ALCALDE PROVINCIAL DE SAN MARTIN



UNEAMIENTOS DE POLITICAS INSTITUCIONAL
DESARROLLO INSTITUCIONAL: Nos proponemos convertirnos en una gestion eficiente,
participativa y transparente. Mejorar los mecanismos de recaudacion de tributos municipales.
Modernizar la administracion municipal a través de la impiementacidon de la Politica Nacional de
Modernizacion Puablica. Fortalecer la defensa juridica estratégica y asesoramiento legal preventivo
mediante acciones oportunas. Fomentar las iniciativas de inversiones Publicas y Privadas. Asi como
promover acciones para el cumplimiento de las disposiciones municipales.

DESARROLLO ECONOMICO Y GESTION AMBIENTAL: Se propone promover acciones publicas y
privadas para el desarrollo de las actividades econémicas productivas, mediante el apoyo técnico y
legal integral para el desarrollo de las MYPES. Asimismo, nos proponemos fomentar la articulacién
de mercados para el desarrollo éptimo de los servicios y comercio. Por otro lado, brindaremos el
apoyo técnico y legal integral para el desarrollo de prestadores de servicios turisticos, asi como
promocionar actividades turisticas a través de revaloracion de costumbres y tradiciones autéctonas
de la provincia. También se plantea mejorar la seguridad vial, el servicio de transporte y transito en
la provincia. Y en la parte de Medio Ambiente através de estrategiasy vinculacién del saneamiento
ambiental, salubridad, salud, ordenamiento territorial y manejo de los RRNN a los Servicios publicos
locales de la Provincia de San Martin. Mejorar la cobertura del servicio de gestion y manejo integral

de residuos sélidos de la ciudad de Tarapoto.

DESARROLLO SOCIAL: A través de normas y procedimientos que fomenten el desarrollo social en
el &mbito jurisdiccional de la provincia, brindando asistencia psicolégica, Legal, juridico y registral
permanente a la poblacién necesitada. Contando con métodos de inclusion en los programas de
asistencia alimentaria y nutricién infantil integral y focalizada a poblaciones vulnerables de la
provincia. Asimismo, propiciaremos acciones de prevencion y atencion integral en salud y bienestar
para la poblacion provincial. Mejorar los mecanismos de participacion ciudadana en las actividades
educativas, deportivas, culturales y recreativas.

DESARROLLO URBANO: Que implica fortalecer espacios y mecanismos de planificacién territorial
como insumo para la Gestion Municipal, y contar con Infraestructura Pablica adecuada y mantenida
integralmente para la Poblacion de la Provincia de San Martin. Asimismo, se brindard apoyo técnico
y legal en la formalizacion de predios urbanos a la poblacion de la Provincia de San Martin.

SEGURIDAD Y ORDEN: Garantizar y promover la seguridad ciudadana en la provincia. Formar una
cultura de prevencidn, correccion y reaccion ante siniestros y desastres.



NUESTROS VALORES INSTITUCIONALES
RESPETO

Tratamos a todos nuestros usuarios y comparfieros de trabajo con amabilidad, consideracion y
reconocimiento a su integridad, dignidad y derechos generando un ambiente de confianza y

cooperacion en la institucion para brindar un buen servicio al ciudadano.

RESPONSABILIDAD

Asumimos nuestros roles de manera proactiva, oportuna e integra desarrollando nuestro trabajo

de manera efectiva, con calidad y en beneficio del ciudadano.

HONESTIDAD
Actuamos de manera transparente y honesta garantizando el buen uso de los recursos publicos y
contribuyendo a fortalecer la confianza del ciudadano en las acciones que realiza nuestra

institucion.

COMPROMISO
Mantenemos el mas alto nivel de esfuerzo en todas nuestras acciones y nos identificamos con los

objetivos de nuestra institucion brindando un servicio de calidad al ciudadano.



2. MISION INSTITUCIONAL

La Municipalidad Provincial de San Martin, como gobierno local su misién esta contenida en la Ley

Organica de Municipalidades.

Misién Institucional:

Promover el desarrollo integral y sostenible de la provincia de
San Martin, brindando servicios de calidad; en el marco de
una gestion honesta, eficiente, transparente y participativa.

3.  OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Tabla N° 1 Objetivos Estratégicos Institucionales

Codigo Denominacién de OEl

OEL Ol Proteccién de la poblacion y sus medios de
vida frente a peligros de origen natural y
antropicos

OEL02 Promover la Competitividad Econémica en la
Provincia

OEIL.03 Mejorar las condiciones de Habitabilidad en la
Provincia mediante la optimizacion de la
inversion publica

Nombre del indicador
Numero de Km con medidas de
proteccion fisica frente al riesgo
de inundacion y erosién
Numero de viviendas con
servicios publicos con mayores
niveles de seguridad frente a
peligros
Numero de capacidad instalada
bésica frente a emergencias y
desastres
Numero de actividades
desarrolladas a través de alianzas
estratégicas y/o propias de
promocién y competitividad
empresarial
Porcentaje ejecutado del
Presupuesto Institucional
destinado a inversion de
proyectos



OEL.04

OEI.05

OEI.06

OEL.07

OEI.08

OEIL.09

OEl.10

OEl11

OEl.12

Promover el desarrollo urbano territorial
ordenado y sostenible en la Provincia

Promover la Gestion Ambiental en la Provincia

Reducir los indices de Inseguridad Ciudadana

Contribuir con la Calidad de los Servicios de
Salud en la Provincia

Contribuir con la Calidad de los Servicios
Educativos en la Provincia de San Martin

Promover el Desarrollo Humano y Habitos
Saludables en la Provincia

Incrementar la demanda turistica con enfoque
cultural en la Provincia de San Martin

Mejorar el Servicio de Transporte y Transito
en la Provincia

Fortalecer la Gestion Institucional

Namero de licencias de
edificaciones autorizadas, con
condiciones seguras y de acuerdo
a la normatividad vigente
Porcentaje de los residuos
sélidos no reutilizables son
dispuestos adecuadamente en
infraestructura de residuos
sélidos

Numero de la poblaciéon que ha
sido victima de algin acto
delictivo

Porcentaje de actividades
desarrolladas para disminuir la
anemia en nifios menores de 5
afos y la DCI en nifios entre 6y
35 meses con anemia en la
Provincia

Porcentaje de estudiantes que
participan en las actividades
educativas gestionadas por la
Municipalidad

Porcentaje de actividades
realizadas de promocion del
desarrollo humano y social en la
provincia

Numero de turistas que visitan la
Oficina de Informacion Turistica
al afio

Porcentaje de Vehiculos
habilitados que prestan servicio de
transporte publico de personas y
mercancias en la Provincia de San
Martin

Porcentaje de cumplimiento
anual del Plan Estratégico
Institucional
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4. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Cddigo
OELOI

TABLA N° 2 Acciones Estratégicas Institucionales

Denominacion de OEI/ AEl

Proteccién de la poblacion y sus
medios de vida frente a peligros de
origen natural y antropicos

Acciones Estratégicas del OEI.OI

AE1.01.01

AEI.01.02

AEI.01.03

AEI.01.04

AEI.01.05

AEI.01.06

AEI.01.07

AEI.01.08

AE.01.09

Estudios para establecer el riesgo a
nivel territorial

Incorporacién de la GRD en la
ocupacion y uso del territorio

Personas con Formacion y
Conocimiento en GRD y ACC

Implementacion adecuada de
medidas de proteccion frente a
peligros

Implementacion adecuada de
servicios publicos seguros

Poblacidn con précticas seguras para
la resiliencia

Capacidad Instalada  para la
preparacion y respuesta frente a
emergencias y desastres

Desarrollo de Instrumentos
Estratégicos para la gestion del
riesgo de Desastres
Implementacion  de
contingenciales

actividades

Nombre del Indicador

Numero de Km con medidas de proteccién
fisica frente al riesgo de inundaciéon vy
erosion

NUmero de viviendas con servicios publicos
con mayores niveles de seguridad frente a
peligros

Numero de capacidad instalada bésica
frente a emergencias y desastres

Ndmero de zonas vulnerables con
evaluaciones de riesgo de desastres

Numero de edificaciones que cumplen con la
normatividad de seguridad en edificaciones

Numero de Planes de Acondicionamiento
Territorial y Desarrollo Urbano aprobados

Namero de participantes certificados en
cursos basicos y especializados en materia de
GRD y ACC

Namero de comités organizados con medidas
no estructurales para el control de zonas
criticas frente a peligros

Nimero de EESS en zonas altamente
expuestas a peligros con medidas de
seguridad
Numero de |IIEE en zonas altamente
expuestas a peligros con medidas de
seguridad
Numero de personas expuestas a peligros con
capacidad para responder ante emergencias
y desastres

Porcentaje de capacidad operativa del centro
de operaciones de emergencia regional

Ndmero de Stock de kits de BAH frente a
emergencias y desastres a nivel subnacional

Numero de documentos técnicos Aprobados

Nimero de acciones de

implementadas

respuesta



OEI.02 Promover la  Competitividad

Econdmica en la Provincia

Acciones Estratégicas del OEI.02

AEI.02,01 Asistencia técnica en desarrollo
empresarial de forma oportuna en la

Provincia

AEI.02.02  Desarrollo de ferias de promocién de
cadenas productivas de manera
integral a la poblacion en la Provincia

de San Martin

AEIL.02.03 Promover la formalizacién de locales
comerciales de bienes y servicios de

forma oportuna

AEIL.02.04 Acciones de control y fiscalizacién a
establecimientos comerciales de
actividades econdmicas en forma

oportuna

AEIL.02.05 Administracién de puesto de venta
de mercados municipales en
condiciones de  seguridad e

inocuidad alimentaria

OEI.03 Mejorar las condiciones de
Habitabilidad en la Provincia
mediante la optimizacion de la

inversién publica
Acciones Estratégicas del OEI.03

AEI.03.01 Saneamiento (Agua, desagiie vy
drenaje) en beneficio de la poblacién
de la Provincia mediante la
elaboracion de perfiles técnicos de
inversién publica  formulados,

ejecutados y liquidados

AEI.03.02  Ejecucion de Inversiones Publicas
planificadas y/o sostenibles en el

territorio provincial de San Martin

OEL.04 Promover el desarrollo urbano
territorial ordenadoy sostenible en

la Provincia
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Namero de actividades desarrolladas a
través de alianzas estratégicas y/o propias
de promocién y competitividad empresarial

Numero de talleres y actividades diversas
orientadas a poblacion en general sobre
asistencia técnica en formalizacion de
actividades comerciales en la Provincia de
San Martin

Numero de Ferias de promocion de cadenas
productivas desarrolladas en la Provincia de
San Martin

Porcentaje de solicitudes relacionadas a
Licencias de Funcionamiento atendidas en el
plazo establecido

Numero de establecimientos comerciales
fiscalizados en actividades econémicas

Porcentaje de puestos de venta con
expediente regular

Porcentaje ejecutado del Presupuesto
Institucional destinado a inversion de
proyectos

Porcentaje de perfiles técnicos formulados,
ejecutados y liquidados en saneamiento (
agua, desagiie y drenaje)

Porcentaje de PIPs viables en Inversiones
Publicas planificadas y/o sostenibles en el
territorio provincial de San Martin

Namero de licencias de edificaciones
autorizadas, con condiciones seguras y de
acuerdo a la normatividad vigente



Acciones Estratégicas del OEI.04

AEIL.04.01 Plan de Desarrollo Urbano
Actualizado

AEI.04.02 Catastro actualizado en la
jurisdiccién de la Provincia

AEI.04.03 Asistencia técnica en desarrollo
urbano de forma integral en
beneficio de la poblacion de Ila
Provincia

AEIL.04.04 Saneamiento fisico legal de predios
informales  focalizados en la
provincia

OEI.05 Promover la Gestion Ambiental en
la Provincia

Acciones Estratégicas del OEI.05

AEI.05.01 Segregaciobn en la fuente vy
recoleccion selectiva de residuos
sélidos

AEI.05.02 Manejo de residuos sélidos integral
de los ciudadanos para el Distrito de
Tarapoto

AEI.05.03 Mantenimiento 'y  Conservacion
permanente de areas verdes de uso
publico

AEI.05.04 Plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental
implementada en beneficio de la
Provincia

AEI.05.05 Asistencia técnica oportuna en
Gestion ambiental a los ciudadanos
en la Provincia

OEI.06 Reducir los indices de Inseguridad

Ciudadana

Acciones Estratégicas del OEI.06

AEL.06.01 Patrullaje preventivos por Sector

AEI.06.02 Programa de Seguridad Ciudadana
Vecinal de manera focalizada

AEI.06.03  Programas de Violencia Familiar de

;:7ipanera oportuna

Porcentaje de actualizacion del Plan de

Desarrollo Urbano

Numero de unidades catastrales actualizadas

Numero de Asistencias técnicas en desarrollo
urbano a Municipalidades Distritales en la
Provincia

Porcentaje de Predios Saneados en la
Provincia

Porcentaje de los residuos soélidos no
reutilizables son dispuestos adecuadamente
en infraestructura de residuos sélidos

NUumero de toneladas de residuos sélidos
inorganicos recuperados segregados en fuente
de origen

Niumero de toneladas anuales de residuos
sélidos dispuestos adecuadamente en el
Distrito de Tarapoto

Porcentaje de M2 de areas verdes en estado
optimo de mantenimiento

Porcentaje de Implementacion del Plan Anual
de Evaluacién y Fiscalizacidn ambiental

NUumero de asistencias técnicas en gestion
ambiental en la Provincia

Numero de la poblacién que ha sido victima
de algun acto delictivo

Porcentaje de sectores patrullados

Numero de Comités de Seguridad Ciudadana
conformados

Numero de Vecinos atendidos en programas
en Violencia Familiar
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AEI.06.04  Plan Local de Seguridad Ciudadana

implementado de manera 6ptima

AEI.06.05  Sistema de seguridad ciudadana con
equipamiento integral, en beneficio
de la poblacion

OEI.O7 Contribuir con la Calidad de los

Servicios de Salud en la Provincia

Acciones Estratégicas del OEI.07

AEI.07.01 Programas de salud preventivo-
promocional orientados a favor de la

poblacion de la Provincia

AEI.0O7.02 Programa de salud orientados a
poblaciones vulnerables

OEI.08 Contribuir con la Calidad de los
Servicios Educativos en la Provincia
de San Martin

Acciones Estratégicas del OEI.08

AEI.08.01 Programas educativos elaborados
para los Educandos de la Provincia
OEI.09 Promover el Desarrollo Humano y

Habitos Saludables en la Provincia

Acciones Estratégicas del OEI.09

AEI.09.01  Programas de apoyo social de forma
permanente a grupos de poblacion

vulnerables de la Provincia

AEI.09.02  Programas de Actividades

deportivas municipales de fécil

acceso para la poblacion de la

Provincia

AEIL.09.03  Servicio de Biblioteca Municipal

OEIL.10 Incrementar la demanda turistica
con enfoque cultural en la Provincia

de San Martin

Acciones Estratégicas del OEI.10

AEI.10.01  Festividades de promocion turistica

rARitf?

Porcentaje de Implementacion del Plan Local
de Seguridad Ciudadana

Porcentaje de equipos del Sistema de
Seguridad Ciudadana en buen estado

Porcentaje de actividades desarrolladas
para disminuir la anemia en nifios menores
de 5 afios y la DCl en nifios entre 6 y 35
meses con anemia en la Provincia

Porcentaje de poblacion que acceden a los
Programas Salud Preventivo-Promocional en
la Provincia organizado por la Municipalidad

Porcentaje de poblacion vulnerable que
acceden a los Programas Salud en la Provincia
organizado por la Municipalidad

Porcentaje de estudiantes que participan en
las actividades educativas gestionadas por la
Municipalidad

Porcentaje de estudiantes que acceden a los
Programas Educativos organizados por la
Municipalidad

Porcentaje de actividades realizadas de
promocién del desarrollo humano y social
en la provincia

Porcentaje de Poblacién Vulnerable que
accede a los Programas de Apoyo Social

Porcentaje de Poblacion que accede a los
Programas de Actividades Deportivas
Municipales en la Provincia

Porcentaje de Poblacion que acceden a los
Servicios de Biblioteca Municipal

Numero de turistas que visitan la Oficina de
Informacion Turistica al afio

Porcentaje de ejecucion de actividades
turisticas desarrolladas de forma oportuna
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AEI.10.02 Mejoramiento de la demanda
turistica  mediante la asistencia
técnica integral a proveedores de
servicios turisticos y atenciéon al

turista

OEl.11 Mejorar el Servicio de Transporte y

Transito en la Provincia

Acciones Estratégicas del OEl.11

AEl.11.01  Seguridad vial integral en beneficio

de los usuarios (poblacion)

AEIL.11.02 Ordenamiento Integral del
Transporte Publico en beneficio de la
Provincia

AEl.11.03 Red vial Vehicular y Peatonal
implementada en la Provincia

OEl.12 Fortalecer la Gestién Institucional

Acciones Estratégicas del OEI.12

AEIL.12.01 Capacidades Fortalecidas del
personal de la Municipalidad
Provincial

AEI.12.02 Espacios y mecanismos  de
participacion ciudadana fortalecidos
en la Municipalidad Provincial

AEI.12.03  Instrumentos de gestion
actualizados en beneficio de la
administracion municipal

AEIL.12.04  Procesos y procedimientos

administrativos simplificados en la
municipalidad

institucional
beneficio de la

A.E.112.05 Asesoramiento
oportuno en
Municipalidad

Numeros de asistencia técnica integral
(talleres) a proveedores de servicios turisticos

Porcentaje de Vehiculos habilitados que
prestan servicio de transporte publico de
personas y mercancias en la Provincia de
San Martin

Numero de Vehiculos de Transporte masivo
intervenidos en el Distrito de Tarapoto

Porcentaje de vias y calles con sefializacién en
el Distrito de Tarapoto

Numero de Autorizaciones otorgadas para el
servicio de transporte publico

Numero de Licencias de conducir clase B
otorgadas

Numero de Kms con mantenimiento en red
vial vehicular y peatonal

Porcentaje de cumplimiento anual del Plan
Estratégico Institucional

Porcentaje de personal capacitado de la
Municipalidad Provincial

Ndimero de reuniones realizadas con
participacion del vecino en la Municipalidad
Nimero de Instrumentos de gestion
actualizados en la Municipalidad

Porcentaje de procesos y procedimientos
simplificados en la Municipalidad

Porcentaje de documentos atendidos en el
plazo



5. RUTA ESTRATEGICA

Prioridad

Tabla N° 3 Andlisis de priorizacion para Identificar la Ruta Estratégica

OEl Vinculacién

Cbdigo Descripcion con la PGG

OEL.OI Proteccion de la EJE.O3 LIN.
03.03

poblacién y sus
medios de vida frente
a peligros de origen
natural y antrépicos

Prioirdad
1

Codigo
AE1.01.01

AEI.01.02

AEI.01.03

AEI.01.04

AEL.01.05

AEI

Descripcién
Estudios para establecer
el riesgo a nivel
territorial
Incorporacion de la
Gestion de Riesgo de
Desastre GRD en la
ocupacion y uso del
territorio

Personas con Formacion
y Conocimiento en
Gestion de Riesgo de
Desastres GRD y Accion
de Cambio Climéatico ACC

Implementacién
adecuada de medidas de
proteccion frente a
peligros

Implementacion
adecuada de servicios
publicos seguros

Vinculacion

con la PGG

EJE.O3 LIN.
03.03

EJE.O3 LIN.
03.03

EJE.O3 LIN.
03.03

EJE.O3 LIN.
03.03

EJE.OS5 LIN.
05.02

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres



OEI.02

Promover la EJE.O3 LIN.
Competitividad 03.04
Econdémica en la

Provincia

AEI.01.06

AEI.01.07

AEI.01.08

AE.01.09

AEI.02.01

AEI.02.02

AEI.02.03

Poblacion con précticas
seguras para la
resiliencia

Capacidad Instalada para
la preparacion y
respuesta frente a
emergencias y desastres

Desarrollo de
Instrumentos
Estratégicos para la
gestion dei riesgo de
Desastres
Implementacion de
actividades
contingenciales

Asistencia técnica en
desarrollo empresarial
de forma oportuna en la
Provincia

Desarrollo de ferias de
promocion de cadenas
productivas de manera
integral a la poblacion en
la Provincia de San
Martin

Promover la
formalizacion de locales
comerciales de bienesy
servicios de forma
oportuna

EJE.O3 LIN.

03.03

EJE.0O3 UN.

03.03

EJE.O3 LIN.

03.03

EJE.O3 LIN.

03.03

EJE.O3 LIN.

03.04

EJE.O3 LIN.

03.04

EJE.O3 LIN.

03.04

Sub Gerencia de Gestién de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Gestion de
Riesgos de Desastres

Sub Gerencia de Desarrollo
Econémico Local

Sub Gerencia de Desarrollo
Econémico Local

Sub Gerencia de Desarrollo
Econémico Local



OEL03

OEL.04

Mejorar las
condiciones de
Habitabilidad en la
Provincia mediante la
optimizacién de la
inversion publica

Promover el
desarrollo urbano
territorial ordenado y

EJE.O4 LIN.
04.04

EJE.O5 LIN.
05.02

4

5

1

2

1

AEI.02.04

AEL.02.05

AEI.03.01

AEI.03.02

AEI.04.01

Acciones de control y
fiscalizacién a
establecimientos
comerciales de
actividades econémicas
en forma oportuna

Administracion de
puesto de venta de
mercados municipales en
condiciones de seguridad
e inocuidad alimentaria

Saneamiento (Agua,
desaglie y drenaje) en
beneficio de la poblacién
de la Provincia mediante
la elaboracion de perfiles
técnicos de inversion
publica formulados,
ejecutados y liquidados

Ejecucion de inversiones
Plblicas planificadas y/o
sostenibles en el
territorio provincial de
San Martin

Plan de Desarrollo
Urbano Actualizado.

EJE.O3 LIN.

03.04

EJE.O3 LIN.

03.04

EJE.O04 LIN.

04.04

EJE.O4 LIN.

04.04

EJE.O5 LIN.

05.02

Sub Gerencia de Desarrollo
Econémico Local

Sub Gerencia de Desarrollo
Econémico Local

Sub Gerencia de Estudios y
Proyectos

Sub Gerencia de Ejecucion
y Supervisién de Obras

Sub Gerencia de
Planeamiento, Control
Urbano y Catastro



5

OEI.05

sostenible en la
Provincia

Promover la Gestion
Ambiental en la
Provincia

EJE.O04 UN.

04.04

AEI.04.02

AEL.04.03

AEL.04.04

AEIL.05.01

AEI.05.02

AEI.05.03

AEL05.04

Catastro actualizado en
la jurisdiccion de la
Provincia

Asistencia técnica en
desarrollo urbano de
forma integral en
beneficio de la poblacién
de la Provincia

Saneamiento fisico legal
de predios informales
focalizados en la
provincia

Segregacion en la fuente
y recoleccion selectiva de
residuos sdlidos

Manejo de residuos
sélidos integral de los
ciudadanos para el
Distrito de Tarapoto

Mantenimiento y
Conservacion
permanente de &reas
verdes de uso publico

Plan Anual de Evaluacién
y Fiscalizacion Ambiental
implementada en

beneficio de la Provincia

EJE.OS LIN.

05.02

EJE.O5 UN.

05.02

EJE.O5 UN.

05.02

EJE.04 UN.

04.04

EJE.O4 UN.

04.04

EJE.04 LIN.

04.04

EJE.O4 LIN.

04.04

Sub Gerencia de
Planeamiento, Control
Urbano y Catastro

Sub Gerencia de

Planeamiento, Control
Urbano y Catastro

PROFOPRI

Unidad de Gestion de
Residuos solidos

Unidad de Gestion de
Residuos sélidos

Sub Gerencia de Recursos
Naturales

Sub Gerencia de
Ordenamiento Territorial
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OEL.0O6  Reducir los indices de  EJE.04 UN.
Inseguridad 04.05
Ciudadana
OEI.07 Contribuir con la EJE.04 UN.
Calidad de los 04.02
Servicios de Salud en
la Provincia

AEL.05.05

AEI.06.01

AEI.06.02

AEI.06.03

AEI.06.04

AEI.06.05

AEL07.01

AEI.07.02

Asistencia técnica
oportuna en Gestién
ambiental a los
ciudadanos en la
Provincia

Patrullaje preventivos
por Sector

Programa de Seguridad
Ciudadana Vecinal de
manera focalizada

Programas de Violencia
Familiar de manera
oportuna

Plan Local de Seguridad
Ciudadana
implementado de
manera optima

Sistema de seguridad
ciudadana con
equipamiento integral,
en beneficio de la
poblacién

Programas de salud
preventivo-promocional
orientados a favor de la
poblacion de la Provincia

Programa de salud
orientados a poblaciones
vulnerables

EJE.04 UN.

04.04

EJE.04 UN.

04.05

EJE.O4 UN.

04.05

EJE.04 UN.

04.05

EJE.O4 UN.

04.05

EJE.04 UN.

04.05

EJE.04 UN.

04.02

EJE.04 UN.

04.02

Sub Gerencia de
Saneamiento Ambiental

Sub Gerencia de Seguridad
Ciudadana

Sub Gerencia de Seguridad
Ciudadana

Sub Gerencia de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

Sub Gerencia de Seguridad
Ciudadana

Sub Gerencia de Seguridad
Ciudadana

Sub Gerencia de Programas
Sociales y Nutricion Infantil

Sub Gerencia de Programas
Sociales y Nutricién Infantil
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OEI.08 Contribuir con la
Calidad de los 04.03

Servicios Educativos

en la Provincia de San

Martin
OEI.09 Promover el EJE.04 LIN.
Desarrollo Humano y 04.01
Habitos Saludables en
la Provincia
OEIl.IO Incrementar la EJE.O3 LIN.
demanda turistica con 03.04

enfoque cultural en la
Provincia de San
Martin

EJE.O4 LIN.

AEI.08.01

AEL.09.01

AEL.09.02

AEI.09.03

AEIL.10.01

AEI.10.02

Programas educativos
elaborados para los
Educandos de la
Provincia

Programas de apoyo
social de forma
permanente a grupos de
poblacion vulnerables de
la Provincia

Programas de
Actividades deportivas
municipales de facil
acceso para la poblacién
de la Provincia

Servicio de Biblioteca
Municipal

Festividades de
promocion turistica
desarrolladas en forma
oportuna
Mejoramiento de la
demanda turistica
mediante la asistencia
técnica integral a
proveedores de servicios
turisticos (planta
turistica) y atencion al
turista

EJE.O4 LIN.

04.03

EJE.O04 LIN.

04.01

EJE.O4 LIN.

04.03

EJE.O4 LIN.

04.03

EJE.O3 LIN.

03.04

EJE.O3 LIN.

03.04

Sub Gerencia de Educacion,
Cultura, Deporte,
Recreacion y Participacion
ciudadana

Sub Gerencia de Programas
Sociales y Nutricién Infantil

Sub Gerencia de Educacion,
Cultura, Deporte,
Recreacién y Participacion
ciudadana

Sub Gerencia de Educacion,
Cultura, Deporte,
Recreacioén y Participacion
ciudadana

Sub Gerencia de Desarrollo
Econdmico Local y Turismo

Sub Gerencia de Promocion
del Turismo



OEl.11  Mejorar el Servicio de EJE.0S5 LIN.

Transporte y Transito 05.01
en la Provincia

OEl.12 Fortalecer la Gestion
Institucional 02.02

EJE.O2 LIN.

AEL.11.01

AEIL.11.02

AEI.11.03

AEL.12.01

AEIL.12.02

AEI.12.03

AEI.12.04

Seguridad vial integral en
beneficio de los usuarios
( poblacién)

Ordenamiento Integral
del Transporte Publico
en beneficio de la
Provincia

Red vial Vehiculary
Peatonal jmplementada
en la Provincia

Capacidades Fortalecidas
del personal de la
Municipalidad Provincial

Espacios y mecanismos
de participacion
ciudadana fortalecidos
en la Municipalidad
Provincial

Instrumentos de gestién
actualizados en beneficio
de la administracion
municipal

Procesos y
procedimientos
administrativos
simplificados en la
municipalidad

EJE.OS5 LIN.

05.01

EJE.O5 LIN.

05.01

EJE.O5 UN.

05.01

EJE.O2 LIN.

02.02

EJE.O2 LIN.

02.02

EJE.O2 LIN.

02.02

EJE.O2 LIN.

02.02

Sub Gerencia de Promocion
de Transporte Urbano,
Transito y Seguridad Vial

Sub Gerencia de Promocion
de Transporte Urbano,
Transito y Seguridad Vial

Sub Gerencia de
Magquinaria,
Mantenimiento y Equipo
Mecéanico
Oficina de Personal

Sub Gerencia de Educacion,
Cultura, Deporte,
Recreacion y Participacion
ciudadana

Gerencia de Planeamiento
y Presupuesto

Todas las Gerencias de
Lineay las unidades
organicas de apoyo y
asesoramiento.(Oficina de
Presupuesto y
Racionalizacion)
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A.E.112.05 Asesoramiento apoyo
institucional oportuno en
beneficio de la
Municipalidad

EJE.O2 LIN. Gerencia de Planeamiento
02.02 y Presupuesto, Gerencia de
Administracién, Oficina de
Secretaria General, Oficina
de Asesoria Juridica, Oficina
de Imagen Institucional,
Oficina de Secretaria
General
y Oficina de Informatica y
Sistemas



ANEXO
B-I: Matriz de Articulacion

de Planes



PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO - PDLC

Objetivo Estratégico Territorial del PDLC Accidn Estratégica Territorial del PDLC
Cédigo  Enunciado Nombre del Indicador Caddigo Enunciado
Tasa de desnutricién cronica de nifios (as) AET.01.01 Garantizar la atencion pre
menores de 5 afios (Patron de referencia y post natal (neonatal) de
QMS). calidad en los

establecimientos de salud.

Porcentaje de la poblacidn afiliada a algin AET.01.02 Fortalecer la atencion
seguro de salud. integral de salud con
enfoque preventivoy

OET.Ol  Garantizar el correctivo para la mejora

e continua de la calidad del
. servicio.
los servicios o
de salud de AET.01.03 Incrementar el indice de
la poblacion. personas aseguradas al

sistema de salud.

AET.01.04 Gestion de Gobiernos
locales que promuevan y
sensibilicen estilos de
vida, y entornos
saludables.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL -

PEI

Obijetivo Estratégico Institucional

Cédigo  Enunciado

Contribuir
con la Calidad
de los
Servicios de
Salud en la
Provincia

Nombre del
indicador

Porcentaje de
actividades
desarrolladas para
disminuirla
anemia en nifios
menores de 5 afios
y la DCI en nifios
entre 6y 35 meses
con anemiaen la
Provincia

Explicacion
de Relacién
Causal con
OETo AET

Lograr la
cobertura con
acceso efectivo
y con calidad a
los servicios de
salud para los
pobladores.
independiente
mente de su
condicion
social o laboral,
es un objetivo
prioritario de
la
Municipalidad.



OET.02

Garantizar
condiciones
de desarrollo
integral,
bienestar
social e
igualdad de
oportunidad
es de las
poblaciones
vulnerables.

Porcentaje de poblacion que padece alguna
enfermedad.

Ingreso familiar per capita N.S. mes.

Porcentaje de calles urbanas que han sido
asfaltadas.

AET.01.05

AET.02.01

AET.02.02

Implementar programas o
acciones preventivas y de
control de las
Enfermedades
Metaxenicas

Implementar programas o
acciones preventivas para
lucha contra el consumo
de drogas, alcohol,
pandillaje, violencia
familiar y explotacién
laboral.

Cobertura el alcance de
los programas sociales a la
poblacion mas vulnerable.

OEI.06

OE109

Reducir los
indices de
Inseguridad
Ciudadana

Promover el
Desarrollo
Humanoy
Habitos
Saludables en
la Provincia

NUmero de la
poblacion que ha
sido victima de
algun acto
delictivo

Porcentaje de
actividades
realizadas de
promocion del
desarrollo humano
y social en la
provincia

La reduccion
de los indices
de Inseguridad
Ciudadana se
lograra
mediante la
implementacié
n de programas
o acciones de
prevencioén
para la lucha
contra el
consumo de
drogas, alcohol,
pandillaje,
violencia
familiar y
explotacion
laboral.

La cobertura
del alcance de
los programas
sociales a la
poblacion
vulnerable,
lograra
promover el
desarrollo
humanoy los
habitos
saludables.



Promedio de horas al dia de abastecimiento
de agua potable en hogares de la poblacion.

AET.02.03

Garantizar el acceso a los

servicios basicos

integrales para la mejora
de la calidad de vida de la

poblacion.

OELO3

OE105

Mejorar las
condiciones
de
Habitabilidad
enla
Provincia
mediante la
optimizacién
dela
inversién
publica

Promover la
Gestion
Ambiental en
la Provincia

Porcentaje
ejecutado del
Presupuesto
Institucional
destinado a
inversiones en
proyectos

Porcentaje de los
residuos solidos
no reutilizables
son dispuestos
adecuadamente en
infraestructura de
residuos soélidos

La Mejora de
las condiciones
de
habitabilidad
en la provincia
garantizan el
acceso alos
servicios
basicos
integrales para
mejorar la
calidad de vida
de la poblacion
Para promover
la gestion
ambiental se
debe garantizar
el acceso del
servicio de
gestion de
residuos
solidos para
mejorar la
calidad de vida
de la poblacion.



Porcentaje de Hogares que cuentan con el
servicio de recoleccién domiciliaria diaria
de residuos sélidos.

Porcentaje de hogares que se abastecen de
agua mediante red publica.

Porcentaje de hogares que residen en
viviendas particulares con red publica de

Satisfacer la )
alcantarillado.

demanday
mejorar la
calidad de
los servicios
béasicos de
aguay

OET.03

AET.02.04

AET.03.01

AET.03.02

Promover la inclusion OEI.09
laboral y el

fortalecimiento de

capacidades técnicas de la
poblacion mas vulnerable

al desempleo (Personas

con discapacidad,

comunidades nativas,

etc.).

Garantizar la proteccion OEI.03
de nuestras fuentes

generadoras de agua.

Garantizar el
abastecimiento oportuno
de la demanda por
consumo de agua potable.

Promover el
Desarrollo
Humano y
Habitos
Saludables en
la Provincia

Mejorar las
condiciones
de
Habitabilidad
en la
Provincia
mediante la
optimizacién
dela
inversion
publica

Porcentaje de
desarrollo humano
y social en la
provincia

Porcentaje
ejecutado del
Presupuesto
Institucional
destinado a
inversiones en
proyectos

Mediante la
inclusion
laboral y el
fortalecimiento
de capacidades
técnicas déla
poblacion
vulnerable
personas con
discapacidad,
comunidades
nativas, etc.),
se promueve el
desarrollo
humano y
héabitos
saludables en
la Provincia.

La
Municipalidad
considera que
es prioritario
mejorar las
condiciones de
habitabilidad
en la provincia
para lograr
satisfacer la
demanda del
servicio basico
de aguay
saneamiento
ofreciendo un



saneamiento
de la
poblacion.

OET.04 Mejorar las
condiciones
que
viabilicen
hacia una
excelencia
educativa de
calidad y con
valores de la
poblacion
estudiantil.

Demanda de la poblacién por consumo de
agua potable (M3).

Capacidad de abastecimiento de agua
potable (M3).

Porcentaje de nifias (os) del segundo grado
de educacion primaria que aprobaron
examen de comprensién de lectura,

Porcentaje de nifias (0s) del segundo grado
de educacion primaria que aprobaron
examen de razonamiento matematico.

AET.03.03

AET.04.01

AET.04.02

AET.04.03

Garantizar el acceso a los
servicios de agua y
desague.

Fortalecery consolidar los
centros de estudio con la
debida infraestructura e
implementacion de
material pedagégico
dinamico, que permitan el
desarrollo de una
educacion de calidad.

Promover la creacion y
desarrollo de
intercambios culturales y
pasantias de indoles
educativos.

Implementar programas
gue permitan evaluar el
desenvolvimiento o
rendimiento académico de
la metodologia aplicada,
con enfoque preventivo -
correctivo.

OEL08

Contribuir
con la Calidad
de los
Servicios
Educativos en
la Provincia
de San Martin

Porcentaje de
estudiantes que
participan en las
actividades
educativas
gestionadas por la
Municipalidad

servicio de
calidad a la
poblacion.

La
Municipalidad
considera
prioritario
mejorar la
calidad de los
servicios
educativos
para lograr la
excelencia,
mediante la
educacion con
valores,
permitiendo
contribuir al
cumplimiento
de los objetivos
institucionales
y del
Territorio, ya
que es una
politica
nacional.



OET.05

Mejorar los
niveles de
seguridad
vial y
ciudadana de
los
habitantes
dela
provincia de
San Martin.

AET.04.04

Porcentaje de la poblacion de 15y més afios  AET.05.01
de edad que fue victima de algin evento que
atente contra su seguridad en los Gltimos 12
meses.
Porcentaje de la poblacion de 15y mas afios  AET.05.02
de edad que percibe que sera victima de
algun evento que atente contra su seguridad
en los dltimos 12 meses.
Porcentaje  Atropello AET.05.03
de
distribucion  Caida de pasajero
por tipo de
accidentes L
y/0 Colision
siniestros Choque
de transito .
Despiste

registrados.
Volcadura

Fomentar el compromiso
y participacion de los
padres de familia en el
marco de formacion
educativo de sus hijos.

Promover campafias de
concientizacion y
consolidacion de
comunidades organizadas
para la lucha contra la
inseguridad.

Implementar a las fuerzas
del orden con el debido
equipamientoy
capacitacién constante
para la realizacion
oportunay eficiente de
sus intervenciones.

Implementar politicas
sancionadorasy
disciplinadoras contra
cualquier ente generador
de violencia que atente
contra la salud y dignidad
de las personas.

OE1.06

OEl11

Reducir los
indices de
Inseguridad
Ciudadana

Mejorar el
Servicio de
Transporte y
Transito en la
Provincia

Ndmero de la
poblacion que ha
sido victima de
algun acto
delictivo

Porcentaje de
Vehiculos
habilitados que
prestan servicio de
transporte publico
de personas y
mercancias en la
Provincia de San
Martin

La reduccién
de los indices
de Inseguridad
Ciudadana
permitira
mejorar los
niveles de
seguridad
ciudadana en
los habitantes
de la Provincia
de San Martin.

La mejora del
Servicio de
Transporte y
Tréansito
optimizara los
niveles de
seguridad vial
délos
habitantes de



Porcentaje Faltas del conductor AET.05.04 Control e incremento del la Provincia de
de ndmero de patrullajes San Martin.
distribucion 3 para disminuir el nimero
de factores Faltas del peaton incidentes de inseguridad
vinculados vial y ciudadana.
cht?isdentes ) F_’or desper_fect(_)§ AET.05.05 Dis_n_1inuir|a_ OE1.01 Protecci()_n de Numero _de Km La o
mecanicos/sefalizacion/Infr vulnerabilidad a riesgos la poblaciony  con medidas de Municipalidad
)s/i/r(l)iestros aestructura Vial. de desastres de la sus medios de  proteccion fisica procura
. poblacion. vidafrentea  frente al riesgode  fortalecer,
de transito. . . -
peligros de inundaciony fomentary
origen erosion mejorar
natural y Namero de permanenteme
antrépicos viviendas con nte la cultura
servicios publicos ~ de prevencion
con mayores y el incremento
niveles de dela
seguridad frente a  resiliencia, con
peligros el fin de
Ndamero de reducir la
capacidad vulnerabilidad
instalada basica de la poblacion
frente a ante el riesgo
emergencias y de desastres,
desastres permitiendo
contribuir al
cumplimiento
de los objetivos
institucionales
y del
Territorio.
OET.06  Fortalecerla Volumen de Arroz AET.06.01 Consolidar la OEL.O2  Promover la Ndamero de La
productivida  produccion investigacion e innovacion Competitivid  actividades Municipalidad
dy de los de las cadenas productivas ad Econémica desarrolladas a considera
produccién  principales como parte de las en la través de alianzas  prioritario ser
diversificada productos certificaciones con Provincia estratégicas y/o una provincia
Cacao propias de con



principales
cadenas
productivas
délos
productores
locales

agricolas
M
Volumen de
produccién
de los
principales
productos
pecuarios

M

Café

Carne de Aves AET.06.02

Huevos de Gallina

Carne de Vacuno

Carne de Ovinos AET.06.03

Carne de Porcino

Leche de Vaca AET.06.04

estandares de calidad con
fines de exportacion.
Facilitar y promover el
crecimiento del mercado
interno como el acceso a
mercados externos de las
cadenas productivas.

Implementar acciones o
programas con la finalidad
de generar oportunidades
de inclusion e integracion
de pequefios productores
a mercados externos.

Promover el
ordenamiento territorial
de la provincia de San
Martin

OE1.04

Promover el
desarrollo
urbano
territorial
ordenadoy
sostenible en
la Provincia

promociony
competitividad
empresarial

NUmero de
licencias de
edificaciones
autorizadas, con
condiciones
segurasy de
acuerdo ala
normatividad
vigente

competitividad
econdmica,
pues fomenta
el crecimiento
economico y
promueve el
bienestar de
los ciudadanos,
para crear
bases
sostenibles
para el
crecimiento del
empleo, de los
ingresosy la
inversiony el
comercio en
respuesta a las
oportunidades
del mercado.
La
Municipalidad
Provincial de
San Martin es
responsable de
promover e
impulsar el
proceso de
planeamiento
para el
desarrollo
urbanoy
territorial
ordenadoy
sostenible
correspondient
e al ambito de



OET.07

Garantizar
un ambiente
de negocios
para mejorar

la
competitivid
ad
empresarial
de acuerdo a
los
estandares
de calidad
internacional

Monto en
soles de
ingresos
netos
obtenidos
por las
empresas
dela
provincia

Actividad comercial

Manufactura

Actividad de agroindustria

Actividad de servicios

AET.07.01

AET.07.02

AET.07.03

AET.07.04

Generar un clima de libre
competenciay calidad de
servicio.

Promover y facilitar la
formalizacion de MYPES,
como también la
flexibilidad tributaria del
mismo.

Promover talleresy
capacitaciones cuyo objeto
es dotar de destrezas y
fortalezas competitivas.

Promover alianzas
publicas o privadas para el
fortalecimiento de

OE102

OEl.12

Promover la

Competitivid
ad Econdmica

en la
Provincia

Fortalecer la
Gestion
Institucional

Ndmero de
actividades
desarrolladas a
traveés de alianzas
estratégicas y/o
propias de
promocion y
competitividad
empresarial

Porcentaje de
cumplimiento
anual del Plan

la provincia,
recogiendo las
prioridades
propuestas en
los procesos de
planeacion de
desarrollo
local.

Es necesario
promover la
competitividad
econdmica
para garantizar
un ambiente de
negocios y de
esta manera
mejorar la
competitividad
empresarial de
acuerdo a los
estandares de
calidad
internacional.

El Fortalecer la
Gestion
Institucional
nos permitira



OET.08

Promover el
incremento y
calidad de la
oferta
turistica

Actividad de hoteleriay
Restaurant

Arribos de ciudadanos nacionalesy
extranjeros a establecimientos de hospedaje

AET.08,01

AET.08.02

infraestructura y calidad
de servicio.

Promover y promocionar
los productos turisticos.

Garantizar la conservacion
y proteccion de los
productos turisticos.

OEI10

Incrementar
la demanda
turistica con
enfoque
cultural en la
Provincia de
San Martin.

Estratégico
Institucional

NUmero de
turistas que
visitan la Oficina
de Informacion
Turistica al afio

administrar los
recursos de
manera
eficiente, en
base a
objetivos y
metas
previamente
definidas;
mostrando

al final
resultados
concretos,
garantizando
un ambiente de
negocios para
mejorar la
competitividad
empresarial de
acuerdo a los
estandares de
calidad
internacional.
La
Municipalidad
considera
prioritario
fortalecer e
incrementar la
oferta turistica
con enfoque
cultural en la
Provincia de
San Martin, ya
que el Turismo
es una



Pernotaciones de ciudadanos nacionalesy
extranjeros a establecimientos de hospedaje

AET.08.03

AET.08.04

Garantizar la accesibilidad
y desarrollo sostenible de
la actividad turistica.

Promover y ejecutar
proyectos que articulen el
potencial turistico
provincial.

actividad
econdmica que
promueve el
aprovechamien
to sustentable
de los recursos,
una alternativa
sélida para la
generacion de
empleos, una
estrategia para
el desarrollo
comunitario,
una
herramienta
para luchar
contra la
pobrezay un
medio para
conservary
difundir el
patrimonio
natural y
cultural.



ANEXO
B-2: Matriz del Plan

Estratégico Institucional



Sector:
Pliego:
Periodo:
Misién
Institucional:

Cdédigo

OEl.O1

Gobierno Local

Municipalidad Provincial de San Martin.

2018-2022

Promover el desarrollo integral y sostenible de la provincia de San Martin, brindando servicios de calidad; en el marco de una gestion honesta, eficiente,
transparente y participativa.

OEI/AEI

Descripcion

Protecciéon de la
poblaciéon y sus
medios de vida
frente a peligros
de origen natural

y antropicos

Nombre del
indicador

N Gmero de Km con
medidas de
proteccion fisica
frente al riesgo de

inundaciéon y erosion

N Gmero de viviendas
con servicios pliblicos
con mayores niveles
de seguridad frente a

peligros

Ndamero de
capacidad instalada
basica para atencion
frente a emergencias

y desastres

Formula del
indicador

N Gmero de Km con
medidas de proteccion
fisica frente al riesgo de

inundacién yerosion

N Gmero de viviendas
con servicios puablicos
con mayores niveles de
seguridad frente a

peligros

N Gmero de capacidad
instalada basica para
atencion frente a

emergencias y desastres

Fuente de
datos

Inspeccion

Fisica

Informes de
evaluacion de

riesgo

Informesy

Reportes

) LINEA BASE
Tipo de
indicador

VALOR  ANO

Resultado 0.5 2016

Resultado 1800 2016

Resultado 30 2016

Valor actual

VALOR  ANO
0.5 2017
1800 2017
30 2017

logros esperados en el periodo del

2018

1.5

2500

80

2019

3000

plan

2020

3500

2021

4000

2022

4500

Unidad orgéanica
responsable del
indicador

Sub Gerencia de
Gestion de Riesgos de
Desastres

Sub Gerencia de
Gestion de Riesgos de
Desastres

Sub Gerencia de
Gestion de Riesgos de
Desastres



Acciones Estratégicas del OEI.01

Estudios para
establecer el
AE1.01.01

riesgo a nivel

territorial

Incorporaciéon de

la Gestiéon de
AEI.01.02

GRD en la

ocupacién y uso

del territorio

Personas con
Formacion y
Conocimiento en
AEI 01 03 Gestion de Riesgo
' ' de Desastre GRD
y Accion de
Cambio Clim éatico

ACC

N Gmero de zonas
vulnerables con
evaluaciones de

riesgo de desastres

Namero de
edificaciones que
cumplen con la
norm atividad de
seguridad en

edificaciones

NGmero de Planes de
Acondicionam iento
Territorial y
Desarrollo Urbano

aprobados

Namero de
participantes
certificados en cursos
basicos y
especializados en

m ateria de GRD y

ACC

N Gmero de zonas
Informes de
vulnerables con

evaluacién de

evaluaciones de riesgo
riesgo
de desastres

NGmero de

Informes de
edificaciones que

inspeccion
cumplen con la

técnica de
norm atividad de

seguridad en
seguridad en

edificaciones
edificaciones

NGmero de Planes de

Acto
Acondicionam iento

Resolutivo de
Territorial y Desarrollo

aprobacion
Urbano aprobados

NiGmero de
participantes
certificados en cursos Informes y
basicos y especializados certificados
en m ateria de GRD y

ACC

Producto 0
Producto 900
Producto 0
Producto 18

2016 2 2017
2016 1200 2017
2016 2 2017
2016 30 2017

1500

60

1800

90

2100

10

2400

12

2400

Sub Gerencia de
Gestion de Riesgos de

D esastres

Sub Gerencia de
G estion de Riesgos de

D esastres

Sub Gerencia de
G estiéon de Riesgos de

D esastres

Sub Gerencia de
G estion de Riesgos de

D esastres



A

A

A

E

E

E

1.01.04

01.05

1.01.06

Im plem entacion
adecuada de
medidas de
proteccion frente

a peligros

Im plem entacién
adecuada de
servicios pablicos

seguros

Poblacién con
practicas seguras

para la resilienc

N Gmero de com ités
organizados con
medidas no
estructurales para el
control de zonas
criticas frente a

peligros

N Gmero de EESS en
zonas altam ente
expuestas a peligros
con medidas de

seguridad

N Gmero de MEE en
zonas altam ente
expuestas a peligros
con medidas de

seguridad

N Gmero de personas
expuestas a peligros
con capacidad para
responder ante
emergencias y

desastres

NGmero de com ités
organizados con
medidas no

estructurales para el

control de zonas criticas

frente a peligros

N Gmero de EESS en

zonas altam ente

expuestas a peligros con

medidas de seguridad

N Gmero de IIEE en

zonas altam ente

expuestas a peligros con

medidas de seguridad

N Gmero de personas

expuestas a peligros con

capacidad para

responder ante

emergencias ydesastres

Resoluciones e

informes

Informes

Informes

Informes

Producto 0
Producto 0
Producto 0
Producto 30

2016

2016

2016

2016

30

2017

2017

2017

2017

18

60

30

12

10

90

250

14

12

90

Sub Gerencia de

Gestiéon de

D esastres

Riesgos de

Sub Gerencia de

Gestiéon de

D esastres

Riesgos de

Sub Gerencia de

Gestion de

D esastres

Riesgos de

Sub Gerencia de

Gestion de

D esastres

Riesgos de



AEL01.07

AEIL01.08

AE.01.09

Capacidad
Instalada para la
preparacién y
respuesta frente a
emergencias y

desastres

Desarrollo de
Instrum entos
Estratégicos para
la gestion del
riesgo de

D esastres

Im plementacidn
de actividades

contingenciales

(Capacidad operativa

. del centro de
Porcentaje de

. . operaciones instalada/
capacidad operativa

Capacidad operativa
del centro de P P

operaciones de programada)* 100 %

emergencia

provincial

Nidimero de Stock de

N Gmero de Stock de kits
kits de BAH frente a

de BAH frente a
emergencias y

emergenciasy desastres
desastres a nivel

a nivel subnacional
subnacional

NaGmero de

Nidimero de documentos
documentos técnicos

técnicos Aprobados
Aprobados

N Gmero de acciones Nidimero de acciones de

de respuesta respuesta

implementadas implementadas

Informes Producto 0% 2016 20%
Informes Producto 60 2016 90
Acto

Resolutivo de Producto 0 2016 2
aprobacion

Informes Producto 30 2016 50

2017

2017

2017

2017

30%

120

35%

40%

45%

120

120

50%

120

120

Sub G erencia de
G estion de Riesgos de

D esastres

Sub G erencia de
G estion de Riesgos de

D esastres

Sub Gerencia de
G estion de Riesgos de

D esastres

Sub Gerencia de
G estion de Riesgos de

D esastres



OEL02

Promover la
Competitividad
Econ6mica en la
Provincia

NUmero de
actividades
desarrolladas a
través de alianzas
estratégicas y/o
propias de
promocion y
competitividad
empresarial

Acciones Estratégicas del OEI.02

AEI.02.01

AEI.02.02

Asistencia técnica
en desarrollo
empresarial de
forma oportuna
en la Provincia

Desarrollo de
ferias de
promocion de
cadenas
productivas de
manera integral a
la poblacion en la
Provincia de San
Martin

N Gmero de talleres y
actividades diversas
orientados a
poblacién en general
sobre asistencia
técnica en
formalizacién de
actividades
comerciales en la
Provincia de San

M artin

N Gmero de Ferias de
promocion de
cadenas productivas
desarrolladas en la
Provincia de San

M artin

* 770 A

Numero de actividades
desarrolladas a través
de alianzas estratégicas
y/o propias de
promocién y
competitividad
empresarial

N Gmero de talleres y
actividades diversas
orientados a poblacién
en general sobre
asistencia técnica en
formalizacién de
actividades com erciales
en la Provincia de San

M artin

N Gmero de Ferias de
promociéon de cadenas
productivas
desarrolladas en la

Provincia de San M artin

XFINKV x

Informes de
las actividades
y alianzas
estratégicas
realizadas

Resultado 15 2016 15

Informe de
actividades

con la lista de

Producto 2016
asistencia y/o
registro
fotografico
Informe de
actividad Producto 2016

realizada

2017

2017

2017

16

18

20

22

2

Gerencia de
Desarrollo Econémico

Sub Gerencia de
Desarrollo Econémico
Local

Sub Gerencia de
Desarrollo Econdmico
Local



AEL02.03

AEI.02.04

AEL.02.05

OELO3

Promover la
formalizacion de
locales
comerciales de
bienes y servicios
de form a

oportuna

Acciones de
control y
fiscalizacion a
establecim ientos
comerciales de
actividades
econoémicas en

forma oportuna

Administracion de
puesto de venta
de mercados
municipales en
condiciones de
seguridad e
inocuidad

alimentaria

Mejorar las
condiciones de
Habitabilidad en
la Provincia
mediante la
optimizacion de
lainversion
publica

Porcentaje de
solicitudes
relacionadas a
Licencias de
Funcionam iento
atendidas en el plazo

establecido

Namero de
establecimientos
comerciales
fiscalizados en
actividades

econoémicas

Porcentaje de
puestos de venta con

expediente regular

Porcentaje
ejecutado del
Presupuesto
Institucional
destinado a
Inversion en
proyectos

Acciones Estratégicas del OEI.03

(Namero de solicitudes
atendidas en el plazo
sobre licencia de
Funcionam iento/ Total
de solicitudes recibidas
sobre Licencia de

Funcionamiento) *100

NaGmero de

establecim ientos
comerciales fiscalizados
en actividades

econdémicas

(NGmero de puestos de
venta con expediente
regular/Total de

puestos) *100%

(Presupuesto ejecutado
en
proyectos/Presupuesto
Total del Plan de
Inversiones) *100 %

Reporte
presentado Producto 100%
con el informe
N otificacion Producto 3851
Contratos Producto 80%
Reporte del

Resultado  60%
SIAF

2016

2016

2016

2016

100%

3432

100%

65%

2017

2017

2017

2017

100%

2932

100%

70%

100%

2432

100%

5%

100%

1932

100%

80%

100%

1432

100%

85%

100%

1100

100%

85%

Sub G erencia de

Desarrollo Econémico

Local

Sub G erencia de
Policia M unicipaly

Fiscalizacion

Sub Gerencia de

Desarrollo Econémico

Local

Gerencia de
Infraestructura



AEI.0S.01

AEL03.02

OELO4

Saneam iento
(Agua,desagiie y
drenaje) en
beneficio de la
poblaciéon de la
Provincia
mediante la
elaboracion de
perfiles técnicos
de inversién
publica
formulados,
ejecutados y

liguidados

Ejecuciéon de
Inversiones
Pidblicas
planificadas y/o
sostenibles en el
territorio
provincial de San

M artin

Promover el
desarrollo urbano
territorial
ordenadoy
sostenible en la
Provincia

Porcentaje de
perfiles técnicos
formulados,
ejecutados y
liquidados en
saneam iento (Agua,

desagué y drenaje)

Porcentaje de PIPs
viables en
Inversiones Piblicas
planificadas y/o
sostenibles en el
territorio provincial

de San M artin

Ndamero de Ucencias
de edificaciones
autorizadas, con
condiciones seguras
y de acuerdoa la
normatividad
vigente

Acciones Estratégicas del OEI.04

(Niamero de perfiles
técnicos formulados,
ejecutados y liguidados
en saneam iento (Agua,
desagie y drenaje) /
Total de perfiles
técnicos en

Saneam iento

programados) * 100 %

(Nimero de PIPs
viables)/ Total de PIPs
considerados en la

PMI/)* 100%

Ndamero de Ucencias de

edificaciones
autorizadas, con
condiciones segurasy
de acuerdo ala
normatividad vigente

Inform e Producto 0%

Inform e Producto 0%

Base de
registro de
Ucencias de
edificaciones
dela
Municipalidad
Provincial de
San Martin

Resultado 320

2016

2016

2016

70%

60%

356

2017

2017

2017

80%

410

85%

75%

470

Sub Gerencia de
90% 95% 95%
Estudiosy Proyectos

Sub Gerencia de
80% 85% 85%
Estudios y Proyectos

Sub Gerencia de
Planeamiento, Control
Urbano y Catastro

540 620 650



Plan de Desarrollo
AEL04.01

Urbano

Actualizado.

Catastro
AE|O402 actualizado en la

jurisdiccion de la

Provincia

A sistencia técnica

en desarrollo

urbano de form a
AEI.04.03

integral en

beneficio de la

poblacién de la

Provincia

Porcentaje de
actualizacion del Plan

de Desarrollo Urbano

N Gmero de unidades
catastrales

actualizadas

NGmero de

A sistencias técnicas
en desarrollo urbano
a Municipalidades
D istritales en la

Provincia

(Namero de
actualizaciones
efectuadas al Plan de
Desarrollo Urbano/Total
de actualizaciones

programadas) * 100 %

N Gmero de unidades

catastrales actualizada

N Gmero de Asistencias
técnicas en desarrollo
urbano a

M unicipalidades

D istritales en la

Provincia

Reporte de
actualizaciones
realizadas ai
Plan de
desarrollo

Urbano

Base de
registro de
Fichas
Catastrales del
drea de
Catastro de la
M unicipalidad
Provincial de

San M artin

inform e

Producto

Producto

Producto

10%

1300

2016

2016

2016

12%

1325

2017

2017

2017

50%

1350

60%

1375

70%

1400

80%

1425

16

20%

1450

Sub Gerencia de
Planeamiento, Control

Urbano y Catastro

Sub Gerencia de
Planeamiento, Control

Urbano y Catastro

Sub Gerencia de
Planeamiento, Control

Urbano y Catastro



AEL.04.04

OEIL.05

Saneam iento
fisico legal de
predios

inform ales
focalizados en la

provincia

Promover ia
Gestion
Ambiental en la
Provincia

Porcentaje de
Predios Saneados en

la Provincia

Porcentaje de los
residuos sélidos no
reutilizables son
dispuestos
adecuadamente en
infraestructura de
residuos sélidos

Acciones Estratégicas del OEIl. 05

AEI.05.01

Segregacion en la
fuente y
recoleccién
selectiva de

residuos sélidos

N Gmero de toneladas
de residuos sélidos
inorganicos
recuperados
segregados en fuente

de origen

(Namero de Predios
Inform ales con

Saneam iento fisico legal
en la Provincia/Total de
predios inform ales
program adas para
realizar saneam iento

fisico legal)* 100 %

(NUmero de residuos
sélidos no
reutilizabie/Namero
total de toneladas de
residuos solidos del
Distrito) *100%

N Gmero de toneladas
de residuos sélidos
inorganicos recuperados
segregados en fuente de

origen

Inform e

Reporte

Informe

Producto

Resultado

Producto

40%

0%

2016

2016

2016

50%

35%

100

2017

2017

2017

65%

40%

127

60%

75%

80%

80%

100%

142

80% PROFOPRI

Unidad de Gestion de
Residuos sdlidos

Unidad de G estion de

Residuos sélidos



AEI.05.02

AEI.05.03

AEIL05.04

AEI.05.05

OEI.06

M anejo de
residuos sélidos
integral de los
ciudadanos para
el Distrito de

Tarapoto

M antenim iento y
Conservacion
perm anente de
dreas verdes de

uso publico

Plan Anual de
Evaluacion y
Fiscalizacion
Ambiental
implementada en
beneficio de la
Provincia

A sistencia técnica
oportuna en

G estion
ambiental a ios
ciudadanos en la

Provincia

Reducir los
indices de
Inseguridad
Ciudadana

N Gmero de toneladas
anuales de residuos
s6lidos dispuestos
adecuadamente en el

D istrito de Tarapoto

Porcentaje de M 2 de
dreas verdes en
estado 6ptimo de

m antenim iento

Porcentaje de
Implementacion del
Plan Anual de
Evaluacién y
Fiscalizacion
ambiental

Namero de
asistencias técnicas
en gestion am biental

en la Provincia

NUmero de la
poblacién que ha
sido victima de algiin
acto delictivo

N Gmero de toneladas
anuales de residuos
s6lidos dispuestos
adecuadamente en el

D istrito de Tarapoto

(M2 de areas verdes en
estado 6ptimo de

m antenim iento/ Total
M2 de dreas verdes

programadas) * 100 %

(N° de actividades
implementadas del
PEFA/ Total de
actividades
programadas) *100 %

N Gmero de asistencias
técnicas en gestion
am biental en la

Provincia

NUmero de la poblacion
gue ha ssido victima de
alguin acto delictivo

S 1=

Al

Inform e

Informes

Informes

Informes

Informe

Producto

Producto

Producto

Producto

Resultado

2920

100%

40%

50

439

2016

2016

2016

2016

2016

43,800

100%

45%

80

419

2017

2017

2017

2017

2017

51,100

100%

55%

200

399

52,925

100%

60%

379

54,750

100%

65%

359

56,575

100%

70%

339

40,000

80%

400

320

Unidad de Gestion de

Residuos sélidos

Sub Gerencia de

Recursos Naturales

Sub Gerencia de
Saneam iento

A mbiental

Sub Gerencia de
Saneam ientto

A mbiental

Gerencia de Seguridad
Ciudadana y Gestién
de Riesgos



Acciones Estratégicas del OEL.06

AEI.06.01

AEI.06.02

AEI.06.03

AEL.06.04

Patrullaje
preventivos por

Sector

Programa de
Seguridad
Ciudadana
Vecinal de

manera focalizada

Programas de
Violencia Familiar
e manera

oportuna

Plan Local de
Seguridad
Ciudadana
implem entado de

manera 6ptim a

Porcentaje de

sectores patrullados

NGmero de Comités
de Seguridad
Ciudadana

conformados

N Gmero de Vecinos
atendidos en
program as en

Violencia Familiar

Porcentaje de
Implementacion del
Plan Local de

Seguridad Ciudadana

(Ndmero de patrullaje

ejecutado /N Gmero de

patrullaje

programado)*100 %

NiGmero de Comités de

Seguridad Ciudadana

conformados

N Gmero de Vecinos

atendidos en program as

en Violencia Familiar

(Nimero de actividades

tm plem entadas del Plan

Local de Seguridad
Ciudadana /Total de

actividades

program adas del Plan

local de Seguridad

Ciudadana)*100 %

Acta de
patrullaje y/o Producto 100% 2016 100%
parte diario
Acto

Producto 4 2016 4
Resolutivo
Expedientes Producto 0 2016 0
Documento

Producto 100% 2016 100%

em itidos

2017

2017

2017

2017

100%

100%

100%

100%

100%

15

100%

100%

20

100%

100%

100%

Sub G erencia de

Seguridad Ciudadana

Sub G erencia de

Seguridad Ciudadana

Sub Gerencia de la
M ujery Poblaciones
Vulnerables

(DEMUNA)

Sub G erencia de

Seguridad Ciudadana



Sistem a de
seguridad Porcentaje de

ciudadana con equipos del sistem a

AEI.06.05

equipamiento de seguridad

integral, en ciudadana en buen
beneficio de la estado

poblacion

Porcentaje de
actividades
desarrolladas para
disminuir la anemia
en nifios menores de
5afiosy la OCl en
nifios entre 6y 35
meses con anemia
en la Provincia

Contribuir con la
Calidad de los
Servicios de Salud
en la Provincia

OEIL.07

Acciones Estratégicas del OEI.O7

Porcentaje de

Programas de Poblacién que

salud preventivo- acceden a los

promocional Programas de Salud

AEL07.01

orientados a favor Preventivo-

de la poblacion de Promocional en la
la Provincia Provincia organizado

por la Municipalidad

(Namero de equipos del
sistem a de seguridad
ciudadana en buen
estado/ Ndimero de Inform e Producto 100%
equipos del sistem a de

seguridad

ciudadana)*100%

(NUmero de actividades
desarrolladas para
disminuiri. anemia en
nifios menores de 5
afios y la OCI en nifios
entre 6y 35 meses con
anemiaen la
Provincia/Total de
actividades
programadas)*100 %

informe Resultado

(NGmero de Poblacién
que acceden a los

Programas de Salud

Inform e Producto 0%

Preventivo-Promocional
en la Provincia/Total de

la poblacion) *100%

100%

2016

2016

2016

100%

100%

60%

2017

2017

2017

100%

100%

Sub Gerencia de

100% 100% 100% 100%
Seguridad Ciudadana
Sub Gerencia de
100%  100%  100%  100% Programas Socialesy
Nutricion Infantil
Sub Gerencia de la
75% 80% 85% 85% M ujery Poblaciones

Vulnerables



AEI.07.02

OEI.08

Programa de
salud orientados
a poblaciones

vulnerables

Contribuir con la
Calidad de los
Servicios
Educativos en la
Provincia de San
Martin

Porcentaje de

Poblacién vulnerable

que acceden a los
Programas de Salud
en la Provincia
organizado por la

M unicipalidad

Porcentaje de
estudiantes que
participan en las
actividades
educativas
gestionadas por la
Municipalidad

Acciones Estratégicas del OEI.08

AEIL.08.01

OEI.09

Program as
educativos
elaborados para
los Educandos de

la Provincia

Promover el
Desarrollo
Humano y
Habitos
Saludables en la
Provincia

Porcentaje de
estudiantes que
acceden a los
Programas
Educativos en la
Provincia
organizados por la

M unicipalidad

Porcentaje de
actividades
realizadas de
promaocion del

desarrollo humanoy
social en la provincia

Acciones Estratégicas det OEI.09

(Namero de Poblacion
vulnerable que acceden
a los Programas de
Salud en la
Provincia/Total de

poblacién vulnerable)

*100%

(NUmero de
estudiantes que
participan en las
actividades educativas
gestionadas por la
Municipalidad/ Total de
estudiantes de la
provincia)*100 %

(Nimero de estudiantes
que acceden a los
Programas Educativos
en la Provincia
organizados por la

M unicipalidad/Total de

estudiantes)*100 %

(NUmero de actividades
ejecutadas de
promocion del
desarrollo humanoy
sacial en la provincia /
Total de actividades
programadas)*100 %

Inform e

Némina de
matricula

No6mina de

m atricula

Informe de
actividad
realizada

Producto

Resultado

Producto

Resultado

0%

60%

60%

2016

2016

2016

2016

50%

65%

65%

65%

2017

2017

2017

2017

60%

70%

70%

70%

5%

75%

5%

80%

80%

80%

80%

90%

85%

85%

85%

90%

90%

90%

90%

Sub Gerencia de la
M ujery Poblaciones

Vulnerables

Sub Gerencia de
Educacion, Cultura,
Deporte, Recreacién y
Participacion
ciudadana

Sub Gerencia de
Educacién, Cultura,

D eporte, Recreacion y
Participacion

ciudadana

Gerencia de
Desarrollo Social



AEL.09.01

AEL.09.02

AEI.09.03

10

Programas de
apoyo social de
form a
permanente a
grupos de
poblacidén
vulnerables de la

Provincia

Programas de

A ctividades
deportivas
municipales de
facil acceso para
la poblacion de la

Provincia

Servicio de
B iblioteca

M unicipal

Incrementar la
demanda
turistica con
enfoque cultural
en la Provincia de
San Martin

Porcentaje de
Poblacién Vulnerable
que accede a los
Programas de Apoyo

Social

Porcentaje de
Poblacion que
accede a los
Programas de
Actividades
Deportivas

M unicipales en la

Provincia

Porcentaje de la
Poblacion que
acceden a los
Servicios de

Biblioteca M unicipal

Ndmero de turistas
que visitan la Oficina
de Informacién
Turistica al afio

Acciones Estratégicas del OEi.lIO

(Namero de Poblacion
Vulnerable que accede a
los Programas de Apoyo
Social /Total de
poblacién

vulnerable)*100 %

(Nimero de Poblacion
que accede Programas
de Actividades

Deportivas M unicipales
en la Provincia/Total de

la poblaciéon)*100 %

(Namero de Poblacion
que acceden a ios
Servicios de Biblioteca
M unicipal/Total de
poblaciéon program ada

para su atencién)*100 %

Numero de turistas que
visitan la Oficina de
Informacién Turistica al
afo

Informe /
Padron de

beneficiarios

Informe

Control de

A sistencia

Reporte de
oIT

Producto

Producto

Producto

Producto

70%

60%

95%

21600

2016

2016

2016

2016

75%

65%

73%

24000

2017

2017

2017

2017

80%

70%

75%

36000

83%

80%

42000

75%

48000

80%

54000

92%

83%

90%

54000

Sub G erencia de
Programas Sociales y

N utriciéon Infantil

Sub Gerencia de
Educacién, Cultura,
Deporte, Recreacion
Participacion

ciudadana

Sub Gerencia de
Educacién, Cultura,
D eporte, Recreacion
Participacion

ciudadana

Sub Gerencia de
Promocién del
Turismo

y

y



Festividades de
promocién
AEI.l0.0l turistica

desarrolladas en

forma oportuna

M ejoram iento de
lademanda
turistica m ediante
la asistencia
AE|1002 técnica integral a
’ ' proveedores de
servicios
turisticos (planta
turistica) y

atenciéon al turista

Mejorar el
Servicio de
Transporte y
Transito en la
Provincia

OEI.11

Porcentaje de
ejecucion de
actividades turisticas
desarrolladas de

forma oportuna

Nameros de
asistencia técnica
integral (talleres) a
proveedores de

servicios turisticos

Porcentaje de
Vehiculos
habilitados que
prestan servicio de
transporte publico
de personasy
mercancias en la
Provincia de San
Martin

Acciones Estratégicas del OE1.11

(Namero de actividades
turisticas desarrolladas
de forma oportuna
/Total de actividades
turisticas

programadas)*100 %

N Gmeros de asistencia
técnica integral
(talleres) a proveedores

de servicios turisticos

(NUmero de
habilitaciones
vehiculares
emitidas/Total de
Habilitaciones
vehiculares solicitadas)
*100%

Reporte
presentado Producto 65%
con el informe
Inform e
bimensual de
Producto 6

actividades y

servicios

Expedientes
ingresados

Producto 60%

2016 70%
2016 6
2016 70%

2017

2017

2017

80%

5%

Sub Gerencia de
85% 90% 95% 100%

Promocién del Turism o

Sub Gerencia de

Promocién del Turism o

Sub Gerencia de
Promocion del
Transporte, Transito y
Seguridad Vial

80% 85% 90% 95%



AEI.11.01

AEI.11.02

AEI.11.03

OEL12

Seguridad vial
integral en
beneficio de los
usuarios (

poblacion)

Ordenamiento
Integral del
Transporte
Publico en
beneficio de la

Provincia

Red vial Vehicular
y Peatonal
implementada en

la Provincia

Fortalecer la
Gestion
Institucional

N Gmero de Vehiculos
de Transporte masivo
intervenidos en el

D istrito de Tarapoto

Porcentaje de viasy
calles con
sefializacion en el

D istrito de Tarapoto

NiGmero de
Autorizaciones
otorgadas para el
servicio de

transporte pablico

NGmero de Ucencias
de conducirclase B

otorgadas

Ndmero de Kms con
m antenim iento en
red vial vehiculary

peatonal

Porcentaje de
cumplimiento anual
del Plan Estratégico
Institucional

Acciones Estratégicas del OEI.12

N Gmero de Vehiculos de
Transporte masivo
intervenidos en el

D istrito de Tarapoto

(Namero de viasy calles
asfaltadas con
sefializacion/Total de

viasy calles) *100%

N Gmero de
Autorizaciones
otorgadas para el
servicio de transporte

publico

N Gmero de Licencias de
conducirclase B

otorgadas

N Gmero de Kms con
m antenimiento en red

vial vehiculary peatonal

(Actividades del PEI
ejecutadas/ Total de
actividades del PEI
programado)*100 %

Inform e

Inform e

Resoluciones

em itidas

Inform e

Inform e

Informe de
evaluacion

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Proceso

36

20%

200

216

80%

2016

2016

2016

2016

2016

2016

48

25%

200

82%

2017

2017

2017

2017

2017

2017

72

30%

85%

75

87%

80

36%

90%

87

40%

94%

90

50%

120

95%

Sub Gerencia de
Promociéon del
Transporte, Transito y

Seguridad Vial

Sub Gerencia de
Promocién del
Transporte, Transito y

Seguridad Vial

Sub Gerencia de
M aquinaria,
M antenim iento y

Equipo M ecanico

Gerencia de
Planeamiento y
Presupuesto



AEIL.12.01

AEIL.12.02

AEI.12.03

AEI.12.04

Capacidades
Fortalecidas del
personal de la
M unicipalidad

Provincial

Espacios y
mecanismos de
participacion
ciudadana
fortalecidos en la
M unicipalidad

Provincial

Instrum entos de
gestion
actualizados en
beneficio de la
adm inistracién

municipal

Procesos y

procedim ientos
adm inistrativos
sim plificados en

la municipalidad

Porcentaje de

(Nimero de personal
personal capacitado

capacitado/Total de
de la Municipalidad

personal)*100 %
Provincial

NGmero de

N Gmero de reuniones
reuniones realizadas

realizadas con
con participacion del

participacion del vecino
vecino en la

en la M unicipalidad
M unicipalidad

Namero de NiGmero de

Instrum entos de Instrum entos de gestion

gestion actualizados actualizados en la

en la M unicipalidad M unicipalidad

(Nimero de procesos y
Porcentaje de

procedim ientos
proceso y

sim plificados/Total de
procedim ientos

procesos y
sim plificados en la

procedim ientos
M unicipalidad

programados)*100 %

Informes de

capacitaciones Proceso 60% 2016 70%
y reportes PDP
Informe de
actividad Proceso 83 2016 69
realizada
A cto
Resolutivo de Proceso 11 2016 10
aprobacion
Informe de las

Proceso 60% 2016 65%

Gerencias

2017

2017

2017

2017

75%

10

70%

77%

10

80%

84%

85%

100%

85%

O ficina de Personal

Sub G erencia de
Educacién, Cultura,

D eporte, Recreacion y
Participacion

ciudadana

Gerencia de
Planeamiento y

Presupuesto

Todas las Gerencias de
Lineay las unidades
orgéanicas de apoyo y
asesoram iento. (O ficina
de Presupuesto y

Racionalizacion)



AE.l 12.05

A sesoram iento
apoyo
institucional
oportuno en
beneficio de la

M unicipalidad

Porcentaje de
documentos

atendidos en el plazo

(Nimero de
documentos atendidos

Informe 65%
en el plazo/Total de

documentos recibidos)

2016

70%

2017

75%

80%

90%

Gerencia de

Planeam iento y
Presupuesto, Gerencia
de Adm inistraciéon,

O ficina de Secretaria
General, O ficina de

A sesoria Juridica,

O ficina de Imagen
Institucional, O ficina
de Secretaria General
y O ficina de

Inform atica y

Sistem as



